
 بندی شرایط اضطراریسطح دستورالعمل 

  نييگيري جهت تعبا هدف تعيين بزرگي و شدت حادثه و تأثيرات منتج از آن براي تصميم  دستورالعملاين  

و تأمين   (NRCC)  يپاسخ مل  يو مرکز کنترل و هماهنگ  (NRP/EOP)1  پاسخ   ياتيعمل  يهابرنامه   سازيفعال  سطح 

از   (EOC) ي اضطرار اتيها، مراکز عملطراحي شده است. با استفاده از اين شاخص   يپاسخ مناسب در زمان مقتض

و    ع ي/ سر   ه يبرنامه پاسخ اول  يسازمنظور فعال گيري به تا سطح ملّي براي تصميم  ي)شهرستان( و استان  يسطح محل

،  (NRS)  يسطوح بر اساس ساختار پاسخ مل  هيدر کل  يرار اضط  اتياقدام خواهند نمود. مراکز عمل  ياتيپاسخ عمل

منظور تأمين  ها به ها/ و سازمانآن اقدامات لازم توسط دستگاه   يرا فعال نموده و بر مبنا  (NRP)  يبرنامه پاسخ مل

 دهند.ي پاسخ متناسب در زمان مناسب اقدامات لازم را طبق قانون با استفاده از منابع لازم انجام م

استاني و شهرستانيرئيس   ملي،  ماده    يهاو دستگاه   ستادهاي  استخراج    10موضوع  است ضمن  قانون لازم 

  پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مراکز  فعاليت  سطح   هر  ي برا  ،يدستگاه/يشهرستان/ياستان   يبندسطح   يهاشاخص

صورت برنامه  به   را  ازياز شرح وظايف و خدمات مورد ن   يا( مجموعه يو دستگاه  يشهرستان  ، ي)استان  ي اضطرار

 . ندينما ني و پس از آموزش، موارد را تمر کرده ن يتدو دقت  به يمل  عيسر پاسخ  برنامه يراستا   در عيپاسخ سر

از شرا   ط ياز شدت وقوع شرا  ي)حوادث و سوانح(، سطوح مختلف  ياضطرار   طيدر صورت رخداد هر نوع 

  ي و مداوم با استفاده از ابزار مل  قيدق  ع،يسر   يابياست که بر اساس اطلاعات حاصل از ارز  فيتعر قابل  ياضطرار

جامع مديريت خطر حوادث و    سامانه  نيو ابزار استخراج مخاطرات و همچن  يابيارز  يابزار مل  ن يمخاطرات )تدو

  ت يبوده و بر اساس کفا  يبنداستخراج و طبقه   ثبت حوادث و سوانح قابل  ي مل  گاهيو پا سوانح ضروري است(  

ها  ها / دستگاه سازمان  ري سا  اي  ياضطرار   طيشرا  محل  از  خارج  منابع  به  ازين  عدم  اي  از ين  و  موجود  منابع  و  امکانات

 شود. ي م يبندميتقس

  ن ي و بر اساس امذکور  و سامانه    عيسر   يابيارز   ياز محل حادثه با استفاده از ابزار مل  يافتيبر اساس اطلاعات در 

  سطوح   هيکل  در.  است  شده   فيتعر  يپاسخ اضطرار   يمراکز کنترل و هماهنگ  يسازها چهار سطح فعالشاخص

 باشد.ي م ازين مورد يمل سطح   مداخله ايمشارکت و  نظارت،

 يالمللن يب  و  يمل  يعلم  مراجعشاخص که مورد تأييد    5بر اساس    يفعل  يبندسطح   که  است  ح يلازم به توض

 است: ر يموارد ز شامل شاخص پنج  ني ا. است  شده ن يهستند تدو

 
1 National Response Plan (NRP)/ Emergency Operations Plan (EOP) 
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 تعداد کشته؛  -1

 ؛ تعداد مصدوم -2

 استان؛ و شهرستان حسب   بر ييايگستره جغراف -3

 و ؛يبرآورد خسارت اقتصاد  -4

 .يامدادرسان به ازمنديتعداد افراد ن -5

  ت ير يمد  يحادثه/سانحه توسط ستاد مل  يشاخص، سطح مل  5شاخص از    3( در صورت تأييد  E3)  ي در سطح مل

گانه    5  يهااز شاخص   کي( در صورت تأييد هر  E2,E1) يشود. در سطوح شهرستان و استاني بحران کشور تأييد م 

  و   يشهرستان  ستاد  توسط  متناظر  سطح   مداوم  و  قيدق  يابيو در ادامه ارز   عي سر  يابي ارز  از  حاصل   ج يبر اساس نتا

  72  تا  ساعت   6  هر  حداکثر  حاصله  اطلاعات  اساس  بر   که   است  ح يتوض  به   لازم.  شد  خواهد   اعلام  و  تأييد  ياستان

 . گردد اعلام  و شده انجام د يبا يبندسطح  اول  ماه تا هفته  هر و اول  هفته تا روز   هر و  اول ساعت

پا  2تا    0شود در  ي م  هيتوص به علت دقت  اول    بالاتر  سطح   ک ي  تا  شود   يسع   ،يافتيدر   اطلاعات   ن ييساعت 

تر و به تعداد و اندازه لازم تأمين شده و پاسخ  ع يسر   ازي ن  مورد   منابع   افته، ي  کاهش   ياحتمال  خسارات  تا  گردد   برآورد

  طور به   ياضطرار   طيشرا  سطح   اول  ساعت  6  تا  يافتيارائه گردد و در ادامه بر اساس دقت اطلاعات در   يمناسب

 . گردد اعلام و  نييتع يواقع

  ن يمع  ي هاشهرستان  ي اضطرار  اتيعمل مراکز  است  لازم (،  يمل   زرد  تي)وضع  يشهرستان  حادثه  اي E1در سطح 

  ي برا   را  لازم  يآمادگ  يبعد   حوادث  وقوع  اي  حادثه  طي شرا  رييتغ  صورت  در  و  کرده  رصد  دقت  به  را  حادثه  استان  و

  به  کشور بحران تيريقانون مد 11بر اساس بند الف ماده داشته باشند. ( NRS) پاسخ  يمل ساختار اساس بر مداخله

به استاندار، در صورت    ي رساناطلاع   ضمن   شهرستان   فرماندار  شهرستان،  ک ي  قلمرو  در  حادثه   اي  مخاطره  وقوع  دنبال

( را بر عهده  يستاد شهرستان  استيپاسخ به بحران )ر   اتيعمل  يکند و فرمانده يم  ي اضطرار  طيلزوم اعلام شرا 

 کند. ي م  اعلام را  آن  خاتمه  ،ياضطرار طيشرا  رفع  صورت در فرماندار. رديگيم

منظور  به   ط،يشرا  ني شهرستان از حادثه متأثر شده است و در ا  کي از    شي( بيمل  ينارنج   تي)وضع  E2در سطح  

 منابع استان ضرورت دارد.  صيبه مداخله و تخص ازيحادثه، حداقل ن تيريمد

و شدت حادثه، بحران و    زانيفرماندار، م  کهي بحران کشور درصورت  تير يقانون مد  11بر اساس بند الف ماده  

دهد، مراتب را به استاندار گزارش    صيپاسخ شهرستان محل وقوع حادثه تشخ   تيرا فراتر از ظرف  ياضطرار  طيشرا



استاندار در صورت تأييد  يم  پاسخ  اتيعمل  يسازمان، فرمانده  سيبه رئ  يرساناطلاع  ضمن  ،يو  گزارشدهد. 

  آن   خاتمه   ،ياضطرار   طي شرا   رفع   صورت  در   استاندار   ر،ياخ  حالت  در.  رديگي م   عهده  بر   را (  ياستان  ستاد  استي)ر

پاسخ   ي اتيعمل  يفرمانده  تياستاندار گزارش فرماندار را تأييد نکند، فرماندار مسئول  کهي کند. درصورت ي م  اعلام   را 

 را بر عهده خواهد داشت. ي اضطرار طي به بحران و اعلام خاتمه شرا 

  سازمان سيبه رئ يرسان شهرستان، استاندار ضمن اطلاع  کي فراتر از قلمرو  حادثه ايمخاطره در صورت وقوع 

  بحران   به  پاسخ   اتيعمل  يفرمانده   و   نموده  اعلام  ي اضطرار   ط يشرا  لزوم،   صورت  در   کشور،  بحران  تيريمد

  اعلام   را  آن  خاتمه  ،ياضطرار   طيشرا  رفع  صورت  در  و  رديگي م  عهده  بر  را(  بحران  تير يمد  استاني  ستاد  استي)ر

 .دينمايم

مل   اي  E3در سطح   مل   تي)وضع  يحادثه  از شرا  1از    ش ي( بيقرمز    ن يمتأثر شده و در چن  ي اضطرار  ط ياستان 

 ضرورت دارد.  شتريب  اي استان    2منابع    صيبه مداخله و تخص  ازيمذکور، حداقل ن  طيشرا  ت يريمنظور مدبه   ،يتيوضع

  را  بحران  اي حادثه زان يم اياستاندار، شدت   کهيدرصورت کشور بحران تيريقانون مد 11ماده  پبر اساس بند 

  س يدهد. رئي سازمان گزارش م  سيرئ  به  را  مراتب  دهد،  صيتشخ   حادثه  وقوع  محل  استان  پاسخ   تيظرف  از  فراتر

تأييد   در صورت  وز ي م  اطلاع   کشور  ر يوز  به  را   مراتب  ،يو  گزارش سازمان    تأييد   صورت   در  کشور  ريدهد. 

 پس  و رديگي م  عهده بر را بحران پاسخ  اتيعمل  يفرمانده ،ياضطرار   طيسازمان، ضمن اعلام شرا س يرئ گزارش

  گزارش   بيسازمان، به ترت  س يرئ  و   کشور  ريوز  کهيکند. درصورت ي م  اعلام   را   آن  خاتمه  ،ياضطرار  طيشرا   رفع  از

  عهده   به  را  آن  خاتمه  و  ياضطرار   طيشرا  يفرمانده  تيمسئول  استاندار  نکنند،سازمان و استاندار را تأييد    سيرئ

 .داشت خواهد 

ها نياز به بسيج هاي ملي که پاسخ به آن اين ماده ذکر شده است که در خصوص آن دسته از بحران   1در تبصره  

المللي دارد، وزير کشور شرايط را به  هاي بين درخواست کمک  احتمالاًهاي سراسر کشور و  کليه منابع و ظرفيت

فرماندهي عمليات    ماًيمستقيد گزارش وي،  عالي در صورت تأيدهد و رئيس شوراي عالي گزارش مي رئيس شوراي 

 جمهور است.گيرد. در اين حالت اعلام خاتمه شرايط اضطراري با رئيس پاسخ به بحران را بر عهده مي 

نيز ذکر شده است که اعلام شروع و خاتمه شرايط اضطراري و فرماندهي عمليات پاسخ به بحران   2در تبصره  

 باشد.ي در شهر تهران بر عهده وزير کشور م



 بندی ملی شرایط اضطراریتعاریف و الزامات مربوط به سطح

  ن ي باشد به اي م  ا«ي( »E2) ( و استانE1) در سطح شهرستان  شده در اين بخش تعريف  يهاشاخص   ني ارتباط ب

 يمل  سطح  در. شد خواهد اعلام وگانه، سطح متناظر تأييد پنج  يهاشاخص  از کي  هر  وقوع صورت در که يمعن

(E3حداقل با )تأييد و برنامه    يطور مل )حادثه( به   ياضطرار   طيشاخص تأييد شود تا سطح شرا  5شاخص از    3  دي

 فعال گردد. يپاسخ مل

  ي ( در مراکز بهداشتشدهي )بستر  يسلامت  خدمات  افتيدر   به  ازمندين  مجروح  افراد  ن،يمنظور از مصدوم -

 باشند. ي م يدرمان

امدادرسان  - از  خدمات  يمنظور  ن،    اسکان   و  انتقال  ،ييجاجابه   نجات،  و  جستجو:  شامل  ه ياول  از يمورد 

 باشند. ي م موقت اسکان  ،يآواربردار ن،يتدف امکانات، و منابع ع يتأمين و توز  ه،يتخل و  اژيتر  ،ياضطرار

شامل خسارات در شبکه    ها،رساخت يز   و  يات يح  يهاان يدر سطح استان بهتر است خسارات وارده به شر -

که منتج به اختلال در ارائه خدمات شود    ياصل  يمواصلات   ي هار يآب، برق، گاز، مخابرات و خطوط و مس

 . رديگ قرار نظر مورد زين

  ياب يبر اساس برآورد کارشناس مربوطه از تأمين خسارات )کارشناس ارز  يخسارات اقتصاد   يبنداسيمق -

 .رديگ صورت ياضطرار  اتيعمل  مرکز يهماهنگ با( سوانح  و  حوادث ياضطرار  طيشرا

  ي اضطرار   طياز شرا  يو خسارات ناش  ازهاين  ها،ت يمنظور برآورد ظرفها به ييدارا  و  خسارات  هيمحاسبه کل -

دارد صورت خواهد    انيجر   يکه در مبادلات اقتصاد  ي الملل ن يب  ج ي)حوادث و سوانح( بر اساس ارز را

 گرفت.

  مقام  و يا   کشور  بحران  تيريمد   سازمان  با دستور  ت يوضع  نييتع  ا ي  و   ياضطرار   تيدر صورت اعلام وضع -

 فوق فعال خواهد شد.  يهاشاخص  گرفتن نظر در بدون ياضطرار  اتيعمل مرکز مافوق،

  وقوع   دنبال  به  است   لازم .  رديگي انجام م  2ي دار يصورت د به  شتريب(  يني)تخم  ي ابيساعت اول، ارز   0-2در   -

  مداوم   و  قيدق  ع،يسر   ياب يارز  از  حاصل   گزارش (،  عي ها و فجابحران   سوانح،)حوادث،    ي اضطرار  طيشرا

 .گردد ارسال   بالاتر سطح  ياضطرار  اتيعمل ياضطرار  اتيعمل  مرکز به اول  ماه انيپا تا

 باشد.ي م يبه امدادرسان  ازين زانيمصدوم و م منظور برآورد تعداد کشته،ذکرشده به  يهادرصد   -

 
2 Visual 



)حوادث    ي اضطرار  طيشرا   در  يابيارز   استاندارد   ابزار  ي مبنا  بر  است  لازم  مداوم  و   عيسر   يهاي ابيارز   هيکل -

 .رديگ صورت ( سوانح  و

مربوط به فرم ثبت مشخصات شرايط اضطراري )حوادث و سوانح( بلافاصله پس از وقوع  در ادامه جداول  

( و برنامه پاسخ سريع ستاد ملي  21( و دستورالعمل فراخواني ظرفيت منابع در حوادث و سوانح )جدول  20)جدول  

 ( ارائه گرديده است. 22در شرايط اضطراري )جدول  

 

 3وقوع   از پس  بلافاصله(  سوانح  و )حوادث  ياضطرار طيشرا مشخصاتثبت   فرم(: 1جدول )

................ شماره فرم:  ................ ساعت پايان: . ...../....../...... ساعت آغاز: . ............................. مورخ: .  روز: زمان ارزیابی سریع:

. ....................... 

 کنندهارزيابي  مشخصات مربوط به فرد )گروه(

 نام و نام خانوادگي:  پست سازماني: سمت / جايگاه:  منبع اطلاعات

 اطلاعات جغرافيايي محل حادثه / بليه منبع اطلاعات

 استان: شهرستان:  شهر:  منطقه: :هيناح 

 وجودآمدهاضطراري بهاطلاعات مربوط به وضعيت  منبع اطلاعات

 ............................................. نوع حادثه: .  1-3 

 ............................................. تاريخ رخداد حادثه: .  2-3 

 ............................................. شب ساعت رخداد حادثه / بليه: .  □ عصر   □ صبح   □ زمان رخداد حادثه:   3-3 

 % 60از  شيب □   %60 -41□ %40-21□  %20کمتر از  □ : شدت و وسعت جغرافيايي حادثه / بليه 5-3 

 حادثه  راتياطلاعات مربوط به تأث منبع اطلاعات

 ........... نفر: .(اهيس اژيترتعداد کشته/ مفقود/ 1-4 

 ........ نفر: .(قرمز اژيتر) يفور ي رسانبه امداد مندازيمصدوم نتعداد افراد  2-4 

 ........... نفر: .(زرد اژيتردر اعزام ) ريتعداد افراد مصدوم با امکان تأخ 3-4 

 ........... نفر : .(سبز اژيتر) يي سرپا درمان به ازمنديتعداد افراد مصدوم ن 4-4 

 )به دلار( ياقتصادبرآورد خسارت  5-4 
 

 سوانح  و حوادث  در منابع  تيظرف  يفراخواندستورالعمل (: 2جدول )

  یبندسطح 

 حوادث
E0 E1 E2 E3 

 
 در   NRCC  ارتبطاطات و  اطلاعات  تیطریمد  بخش  اطلاعات  بانک  قیطر  از و  ابدیطیم  انتقطا   NRCC  به  هیطاول  یبنطدسططط    هدف  با  فرم  نیا  اطلاعات - 3

 .گرددیم ثبت  سوان  و  حوادث  خ ر  تیریمد  جامع  سامانه



 - شهرستان
  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

 - استان
 70-50تا  يفراخوان

 از ين  درصد در صورت

  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

 - یمل
درصد   30تا  يفراخوان

 ازيدر صورت ن

  70تا  50 ن يب يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

  100تا  يفراخوان

 از يدرصد در صورت ن

 

 )سفید(  E0سطح شرایط اضطراری )حادثه/ سانحه(  

  شهرستان   کي  ييايدر صورت وقوع در محدوده جغراف   اي، رخ نداده است و  ياسطح، حادثه و سانحه   ني در ا

  محدود   اريبس  يامدادرسان  به  ازمندين  افراد  تعداد  و  ياقتصاد  خسارت  برآورد  مصدوم،  تعداد   کشته،  تعداد  و  بوده

  ي محل   منابع  با  آن  تي ريمد   و  نکرده  جاديا  ياختلال  چ يه  ياجتماع  يزندگ  و  خدمات  ارائه  نديفرا   در   و  است

  در   ي اضطرار  پاسخ   يهماهنگ   و  کنترل  مراکز  نيمسئول  توسط   روزمره  عي وقا  ي طيشرا  ن ياست. در چن  ريپذامکان

 شوند.يم  داده گزارش و ثبت ش،يپا ،ي مل  و استان شهرستان، سطوح

و   ي)آبشار   يبعد  راتيرخداد، تأث  ايحادثه و    طيشرا  رييتغ  ايدر صورت مشاهده علائم هشداردهنده وقوع،  

  بالاتر   سطح   به  نيمسئول  توسط  مربوط  اطلاعات  حادثه،  سطح   نييتع  و  قيدق  يابي، لازم است ضمن ارز 4(يينويدوم

 . شود داده اطلاع

طور  معمول خود را انجام داده و اطلاعات به   يهات يفعال  يمل   پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مرکز   طيشرا  ن يدر ا 

  تهيه   ازيمورد ن  يهاگزارش   و  شده  ليتحل  و  تأييد  افت،يدر  يپاسخ اضطرار  يمنظم از تمام مراکز کنترل و هماهنگ

 و  نيبه مسئول  يرساناطلاع   دستورالعمل  اساس  بر  يمل  پاسخ  يهماهنگ  و  کنترل  مرکز  در  شيگردد و ضمن نمايم

 . شود انجام دي لازم با يرساناطلاع  ربطي ذ  يهادستگاه

 به   ليتحل  از  پس  و  افتيها اطلاعات را درها هم از شهرستاناستان   يپاسخ اضطرار   يمراکز کنترل و هماهنگ

  حوادث   به  مربوط  اطلاعات  ديطور منظم با به   يدر هر سطح   يپاسخ مل   يگذارند. مرکز کنترل و هماهنگي م  شينما

اطلاعات مربوط به    ن،ي کند. علاوه بر ا   يرساناطلاع   خود   بالاتر  سطوح  به  و  افتيرا در  يرساناطلاع   فرم  اساس  بر

مسئول    يهاها و سازمان دستگاه   توسط   دي با  زيمنطقه ن  يهات يظرف  و   منابع  و   يشناخت  تي جمع  يهاداده   ،هارساخت يز

 
4 Cascade or Domino Effects 



  ي مل   يهاها و دستگاهسازمان  يپاسخ اضطرار   يشده و به مراکز کنترل و هماهنگ  يروزرسانبار به   کي  هر سال

 شود.  يرساناطلاع 

و پس   ليتکم ت،يظرف ي ابيارز  ي و بوم يبا استفاده از ابزار مل ديموجود با  يهاتي ظرف به  مربوط  اطلاعات  هيکل

 . داقدام شو رييآن در صورت وقوع هرگونه تغ  يروزرسانخطر نسبت به به  ياب يدر سامانه ارز ياز بارگذار 

 )وضعیت زرد ملی( در سطح شهرستان   E1سطح شرایط اضطراری حوادث و سوانح  

 يسوانح محل  يها(: شاخص3جدول )

 ( یشهرستان) یمحل  E1سطح سانحه  شاخص

 نفر 100نفر تا  10از  ها تعداد کشته

 نفر  1000 تا نفر 100 از  شتريب ن یتعداد مصدوم

متأثر   تیجمع) یرسانامداد  به ازمندیتعداد افراد ن

 (میمستق
 نفر 10000 تا نفر 1000 از  شتريب

 ی خسارت اقتصاد 
  ونيليم 100 يالير معادل تا  دلار ونيليم 10 ياليمعادل ر

 5دلار

 شهرستان کيچند دهستان و بخش و  سطح در  ییایگستره جغراف 

 

  تعداد   کشته،  تعداد  و  بوده  شهرستان  کي   يياياتفاق افتاده است و در محدوده جغراف  ياحادثه   سطح،  ني در ا

  وقوع   علت  به.  است  يشهرستان  منابع  حد   در   ي امدادرسان  به   ازمندين  افراد  تعداد  و  ياقتصاد  خسارت  برآورد   مصدوم،

اختلال  ياجتماع   يتأمين خدمات و روند زندگ   نديفرا  در  حادثه،  نيا   و   کرده  جاديا  يمردم در سطح شهرستان 

سطح از ارائه خدمات مثل ارائه خدمات امداد و نجات،   ني . در ااست  ريپذامکان  شهرستان  منابع  با  آن  تيريمد

سلامتاضطرارياسکان   خدمات  تأمين  و    دي با  موارد  هي کل  گريد  يهانمونه   و  خسارات  يابيارز   ،ي،  مديريت  با 

 .هاي اجرايي استان تأمين گرددتوسط دستگاه  بحران تيريمد  کل اداره هماهنگي

  از  استفاده  با را   حوادث وقوع  ط يشرا در  لازم  مداخلات ه يکل شهرستان ياضطرار   اتيعمل  مرکز سطح، ن يدر ا 

  است  موظف  شهرستان  ياضطرار   اتيعمل  مرکز  ن،يکند. علاوه بر اي م  تيريمد  ط،يشرا  با  متناسب  شهرستان  منابع

 پاسخ استان انجام دهد.  يکنترل و هماهنگ  مرکزلازم را به   يرساناطلاع 

 
  رییتغ  قابلبرای تمامی سط و  رطرایا ارط راری،    بحرا   تیریمد  سطازما  صیتشطخ  به  بنا  برنامه،  یروزرسطان به  ندیفرا در  یاقتصطاد  خسطارت  رقم  - 5

 .است



 )نارنجی ملی( در سطح استان E2سطح شرایط اضطراری حوادث و سوانح  

 يسوانح استان يهاشاخص(:  4جدول )

 ( ی)استان E2سطح سانحه  شاخص

 نفر 1000 تا 100 از  شتريب ها تعداد کشته

 نفر 10000 تا 1000 از  شتريب ن یتعداد مصدوم

متأثر   تیجمع) یرسانامداد  به ازمندیتعداد افراد ن

 (میمستق
 نفر  100000 تا 10000 از  شتريب

 ی خسارت اقتصاد 
  ارديليم کي ياليدلار تا معادل ر ونيليم 100 ياليمعادل ر 

 دلار

 شهرستان کياز   شتريب  سطح در  ییایگستره جغراف 

 

را به دقت رصد    ده يدو استان سانحه   ني مع  يهاشهرستان  پاسخ   ي هماهنگ  و  کنترل  مراکز   است   لازم   سطح   ن يدر ا

مداخله بر اساس ساختار پاسخ    ي لازم را برا  ي آمادگ  يوقوع حوادث بعد   ايحادثه    طي شرا  رييکرده و در صورت تغ

 داشته باشند. (NRS) يمل

 شهرستان،  کي  قلمرو  در  حادثه   ا يبحران کشور به دنبال وقوع مخاطره    ت يريقانون مد  11الف ماده  بر اساس بند  

  ي کند و فرماندهي م   ياضطرار   طيبه استاندار، در صورت لزوم اعلام شرا  ي رساناطلاع  ضمن  شهرستان  فرماندار 

 کند. ي م   اعلام  را   آن  خاتمه  ،ياضطرار   طيشرا   رفع  صورت  در  فرماندار.  رديگي بر عهده م   را  بحران  به  پاسخ   اتيعمل

  ياختلال در خدمات اجتماع  ن،يتلفات/ مصدوم  زانيم  ،يخسارت اقتصاد   ،ييايسطح، گستره جغراف  ني در ا

  از ين  ييگوپاسخ  يبرا  سانحه   محل  شهرستان  از   شتريب  تيظرف است و به  شتريزرد ب  تيخسارات واردشده از وضع

  تيريشود. سانحه قابل مد  تيريدر سطح استان مد   آمدهشيپ  طيلازم است تلاش شود تا شرا  طيشرا  ني است. در ا

 باشد.ي م ياضطرار  طيبا منابع استان محل رخداد شرا 

حادثه،    تيريمنظور مد به   ط،يشرا   ني شهرستان از حادثه متأثر شده است و در ا  1از    شي ب  ينارنج   تيدر وضع

 منابع استان ضرورت دارد.  صي به مداخله و تخص از يحداقل ن

ا تأمين خدمات سلامت،    ،اضطراري  اسکان   نجات،  و   امداد  خدمات   ارائه   مثل  خدمات   ارائه   از  سطح   ني در 

هاي  توسط دستگاه   بحران  تيريمد   کل  اداره  با مديريت و هماهنگي  يستيباي مشابه م  يهانمونه   و  خسارات  ي ابيارز

 اجرايي استان تأمين گردد. 



  از  استفاده  با  را سوانح  وقوع  طيشرا  در  لازم   مداخلات هيکل استان  کنترل و هماهنگي پاسخ  مرکز  سطح  ن يدر ا 

بر اي م   تيريمد  ط،يشرا  با  متناسب  استان  منابع   استان   ياضطرار   پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مرکز  ن،ي کند. علاوه 

 .دهد انجام ي مل و نيمع  يهااستان  يپاسخ اضطرار  يلازم را به مراکز کنترل و هماهنگ  يرساناطلاع  است  موظف

  ي هااستان   ي پاسخ اضطرار   ي طور مداوم به مراکز کنترل و هماهنگبه   ي رساناطلاع  است   لازم  طيشرا   ن يدر ا

  ن يمع  يهااستان   ياضطرار   پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مراکز  است  لازم  ،يسطح   نيچن  در.  رديپذ  صورت  يمل  و  نيمع

  ي آمادگ  يبعد   ي اضطرار   طيشرا   وقوع   ا ي  سانحه   طيشرا  رييتغ  صورت  در   و  کرده   رصد  دقت   به  را  سانحه   ، يمل  و

 .باشند داشته پاسخ  يمل  يالگو اساس  بر مداخله يبرا  را لازم 

و شدت سانحه، بحران و   زانيفرماندار، م کهي درصورت کشور بحران تيريقانون مد 11بر اساس بند الف ماده 

دهد، مراتب را به استاندار گزارش    صيپاسخ شهرستان محل وقوع سانحه تشخ   تيرا فراتر از ظرف  ياضطرار   طيشرا

  را  پاسخ   اتيعمل  يسازمان، فرمانده  سيبه رئ  ي رساناطلاع  ضمن   ،يو   گزارشدهد. استاندار در صورت تأييد  يم

در  رديگي م  عهده   بر اخ.  شرا  ر،يحالت  رفع  صورت  در  کند.  ي م  اعلام   را  آن   خاتمه  ، ياضطرار  ط ياستاندار 

  اعلام   و  بحران  به  پاسخ   ياتيعمل  يفرمانده  تيمسئول  فرماندار  نکند،استاندار گزارش فرماندار را تأييد    کهي درصورت 

 .داشت خواهد  عهده  بر را ي اضطرار  طيشرا خاتمه

به    يرساناطلاع   ضمن  استاندار  شهرستان،  کي  قلمرو  از  فراتر  ياضطرار   طيشرا  ايدر صورت وقوع مخاطره  

 پاسخ   اتيعمل يفرمانده  و  نموده  اعلام  ي اضطرار  طي شرا  لزوم،  صورت  در  کشور، بحران  تيريمد   سازمان  سيرئ

 .دينماي م اعلام  را  آن خاتمه  ،ياضطرار  طيشرا رفع  صورت در و رديگي م  عهده  بر را  بحران به

 )قرمز( در سطح ملی E3سطح شرایط اضطراری حوادث و سوانح  

 يسوانح مل  يهاشاخص(:  5جدول )

 ( ی)مل E3سطح سانحه  شاخص

 نفر 1000 از  شيب ها تعداد کشته

 نفر 10000 از  شيب ن یتعداد مصدوم

متأثر   تیجمع) یرسانامداد  به ازمندیتعداد افراد ن

 (میمستق
 نفر 100000از  ش يب 

 دلار ارديليم کي يالير معادل از  شيب ی خسارت اقتصاد 

 استان  کي از  شيب سطح در  ییایگستره جغراف 

 



 ط يشرا  ريدرگ  ماًيها مستقاز استان   يرخ داده است. تعداد  يعيدر گستره وس  ،ياضطرار   طيسطح، شرا  ني در ا

  ک ياز توان    شتريب  يبه خدمات امداد  ازمنديها و افراد نشده کشته  ن،يخسارت، مصدوم  زانيهستند. م  ياضطرار

  زان يم  سطح،  ن يا   در.  دارد  وجود  يمل   سطح   و   نيمع  ي هابه درخواست و ارسال کمک از استان   ازياستان بوده، ن

باشد. با ي م   ازين  ييگوپاسخ   ي برا   استان  کامل  امکانات  از   ش يب  يتيظرف  به   و   است   شتريب  ي نارنج   تيوضع  از  بيآس

  و ي هماهنگ با  و ن يمع ي هادر سطح استان با مشارکت استان  آمده ش يپ طيلازم است تلاش شود تا شرا  وجود،  ن يا

 .شود تيريمد  يمل  سطح  نظارت

ب  تيدر وضع از شرا  ک ياز    شيقرمز    تير يمنظور مدبه   ، يتيوضع  ن يمتأثر شده و در چن  ياضطرار   طياستان 

 ضرورت دارد.  شتريب اياستان   2منابع  صيبه مداخله و تخص ازيمذکور، حداقل ن طيشرا

  خدمات   ارائه  مثل  يخدمات  سطح،  ني باشد. در ايم   ي مل  سطح   در  منابع  تيحما  با  ت يريمد  قابل  ب،يآس  زانيم

سازمان    ي هانمونه   و  خسارات  ي ابيارز  ،يتأمين خدمات سلامت  ،اضطراري  اسکان  نجات،  و   امداد توسط  مشابه 

 شود. ي م  تيريها هماهنگ و مد ها و سازمان دستگاه  هيکل کمک با کشور بحران  تيريمد

  يکنند و مراکز کنترل و هماهنگي م   تيريمد   را  طيشرا   ،يمل  پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مرکز  سطح،  ني در ا

کنترل   مرکز  با  را لازم يهمکار  يمل  پاسخ   يهماهنگ  و  کنترل  مرکز  يهماهنگ  با  ني مع  يهااستان   يپاسخ اضطرار 

  صورت   ياب يارز  مداوم  طوربه   است  لازم  طيشرا  ني محل حادثه انجام خواهند داد. در ا  يهااستان  و هماهنگي پاسخ 

توسط مرکز کنترل    يمل  ي صورت گرفته و نقش هماهنگ  يرساناطلاع   ي مل   پاسخ   يهماهنگ  و   کنترل  مرکز  به   گرفته،

 .رديصورت گ ي پاسخ مل يو هماهنگ

  بحران  اي حادثه زانيم اياستاندار، شدت  کهي درصورت کشور، بحران تيريقانون مد 11بر اساس بند الف ماده 

 سيدهد. رئي سازمان گزارش م  سيرئ  به  را  مراتب  دهد،  صيتشخ   حادثه  وقوع  محل  استان  پاسخ   تيظرف  از  فراتر  را

تأييد   در صورت  وز ي م  اطلاع   کشور  ر يوز  به  را   مراتب  ،يو  گزارش سازمان    تأييد   صورت   در  کشور  ريدهد. 

 پس  و رديگي م  عهده بر را بحران پاسخ  اتيعمل  يفرمانده ،ياضطرار   طيسازمان، ضمن اعلام شرا س يرئ گزارش

  گزارش   بيسازمان، به ترت  س يرئ  و   کشور  ريوز  کهيکند. درصورت ي م  اعلام   را   آن  خاتمه  ،ياضطرار  طيشرا   رفع  از

  عهده   به  را  آن  خاتمه  و  ياضطرار   طيشرا  يفرمانده  تيمسئول  استاندار  نکنند،سازمان و استاندار را تأييد    سيرئ

 .داشت خواهد 



 بندی سانحهملاحظاتی بر سطح

به    :1تبصره   به   يادآور يلازم  که  تعاست  شرا  نييمنظور  اساس    ياضطرار   طيسطح  بر  تهران  در کلانشهر 

ابلاغن ييآ استان   ينامه  خصوص  در  کشور  براي م  اقدام  تهران  نيمع  يهاوزارت  و  و    ريسا  يشود  کلانشهرها 

  ط يشرا  يکلانشهر تهران دارا   ،يط يشرا  نيدر چن  .گردد  ني تدو  نيمع  يهااستان  دستورالعمل  زيکشور ن  يهااستان

منحصربه   ژه يو شرا باشد.  ي م   يفردو  سطح    ي اضطرار  طيسطح  تا  تهران  سطح    E1در کلانشهر  در  محلي)در   )

  ي عنيباشد و بالاتر از آن ي م عنوان فرمانده ميدان()به  تهران يلازم بر عهده شهردار يهاي خصوص انجام هماهنگ 

E2  .بر عهده وزارت کشور خواهد بود 

  ي هابوده، لازم است برنامه   يبنددر سطح شهرستان و استان قابل سطح   E2و    E1حوادث در سطح  :  2تبصره  

. گردد  فعال  يمل  پاسخ   يهماهنگ   و  کنترل  مرکز  توسط  يينها  سطح   نييتع  تا  يمل  يالگو   اساس  بر  پاسخ   ياتيعمل

اطلاعات    افتيپس از در  ي در سطح مل ي اضطرار  طيحوادث و سوانح و شرا هيکل يينها  يبندسطح  اعلام و نييتع

صورت    (NRCC)  ي پاسخ مل  ي توسط مرکز کنترل و هماهنگ  ، ياستان  ي پاسخ اضطرار  ياز مراکز کنترل و هماهنگ

 خواهد گرفت.

  استان   کنترل و هماهنگي پاسخ   مرکز  ياب يدر داخل هر استان بر اساس ارز  يبندلازم است سطح  : 3تبصره  

 .رديپذ  صورت

سطح بالاتر امکان مداخله سطوح بالاتر وجود   ريمد  صيبا تشخ  ياضطرار  طياز شرا  يدر هر سطح  :4تبصره 

  شان ي)حوادث و سوانح(، ا  ياضطرار   ط ياستاندار محل رخداد شرا  صيبنا بر تشخ   E1طور مثال در سطح  دارد. به 

  گر ياز طرف د .  رديسانحه را شخصاً بر اساس قانون به عهده بگ ياستفاده نموده و فرمانده  يتواند از منابع استانيم

بحران کشور در    تيري مد  يعال  يشورا  سيرئ  کشور،  ريوز  کشور،  بحران  تيريسازمان مد  سيکه رئي درصورت 

مل استان  اتيدهند که عمل  ص يتشخ   يسطح  منابع  و    تيکفا  ي و  ندارند   ماًيمستق  د،يبر حسب صلاحد   ايلازم را 

 .رنديسانحه را به عهده بگ يتوانند فرمانده يم

  ي اضطرار   طيشرا   از  دسته   آن  خصوص   در  کشور  بحران  تير يقانون مد  11اساس بند الف ماده  بر  :  5تبصره  

مليها)بحران آن   ي (  به  پاسخ  نکه  درخواست    ي هاتيظرف  و  منابع   ه يکل  ج يبس  به   از يها  احتمالاً  و  سراسر کشور 

دهد و  ي م   گزارش  کشور  بحران   ت يريمد  يعال  يشورا   سيرا به رئ  طيکشور شرا   ريدارد، وز   ي المللن ي ب  يهاکمک

  به   پاسخ   اتيعمل  يفرمانده  ماًيمستق  ، يو  گزارش   تأييد  صورت   در  کشور   بحران  تير يمد  ي عال  ي شورا  سيرئ



  ي شورا  سيرئ  با  زين  ياضطرار   طيشرا  خاتمه اعلام  حالت، نيا  در.  رديگي م  عهده  بر  را)بحران(    ياضطرار   طيشرا

 جمهور است.  سيرئ  اي  کشور بحران  تير يمد يعال

)بحران( در   ياضطرار   طيپاسخ به شرا اتيعمل  يو فرمانده ي اضطرار  طياعلام شروع و خاتمه شرا :6تبصره 

 باشد.ي کشور م  ريکلانشهر تهران بر عهده وز 

تناسب    يابلاغ   يهاکه با شاخص ن ي ا  رغمي که عل   ي)منظور حوادث  ژهيدر صورت وقوع حوادث و  : 7تبصره  

با نظر مد به علت اهمي م  بالاتر  سطح   رانيندارد    با   زلزله   مثل (  دينما  ابلاغ  را  بالاتر  يسطح   آن،  خاص  تيتواند 

  فرض   يمل   ياضطرار   طي شرا  ،يينها  فيتکل  نييتع  تا  نوع  نيا   از  يموارد  اي  شترير  اسيمق  در  درجه  7  از  شيب  يبزرگ

 .گرفت خواهند  عهده  به کشور ريوز قانون، اساس بر را  آن يفرمانده و شده

مل  يبندسطح   نيا   :8تبصره   ا  يدر سطح  به  معن  E1  تيصورت که وضع  نياست.  مل  تيوضع  يبه    ، ي زرد 

استان و   يقرمز برا تيوضع يبه معن يمل ينارنج  تيدر سطح استان و قرمز در سطح شهرستان است. وضع ينارنج 

 تابعه است.  يهاشهرستان

  از   ي خاص  دستگاه  مختص(  فاجعه  يا  بحران  سانحه،)حادثه،    ياضطرار   طيشرا  کهي درصورت   :9تبصره  

  تير يمنظور مدخود به   ي و منابع قانون  ف يتواند بر اساس وظاي مشمول قانون باشد دستگاه مربوطه م  يهادستگاه

در سطوح    ي. ولنديخود را داشته و بر اساس آن مداخله نما  يتخصص  يبندحوادث مرتبط با دستگاه مذکور، سطح 

 .ندينما تيتبع کشور  بحران تيريسازمان مد يابلاغ يبندسطح  از ديها بادستگاه  ه يکل يشده ملاعلام 

مواد    ياختصاص  يبندسطح   با  متناسب  خطرناک  مواد  به  مربوط  ياضطرار   طيدر خصوص شرا :  10تبصره  

خصوص خواهد    نيلازم در ا  يو هماهنگ  تيري، مسئول انجام مدربطي خطرناک اقدام خواهد شد و سازمان ذ

بد سطح   ي ه يبود،  که  م  ي بنداست  ا   ي هايبندسطح   از   يک ي  با   يستيباي مذکور  در  اشاره    دستورالعمل   ن يمورد 

  ر يسا  خصوص  در  لازم  يهماهنگ  و  تناسب  جاديا.  رديگ  قرار  سطوح  از  يکي  در  و  داشته  را  لازم  يهماهنگ

ازجمله سطح يبندسطح  با سطح   يبندها  ا   يبندمواد خطرناک  در  اشاره  مورد    عهده   بر  دستورالعمل  ن يمرجع، 

 خواهد بود.  پرتوزامواد خطرناک  يبندسطح  يبرا  ياتم  يازجمله سازمان انرژ   ربطي مسئول و ذ ي هاسازمان

 

 


